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I Editorial

Depuis quinze ans, le SYTRAL conduit une politique tarifaire
constante visant deux objectifs :

« garantir un tarif adapté a tous les voyageurs
o préserver les capacité de financement et de dévelop-
pement du réseau.

Les recettes provenant des clients représentent 30% des
ressources du réseau. Chaque année une augmentation légere
et équilibrée est décidée pour maintenir leur niveau. Afin de
permettre :

« de développer l'offre du réseau en créant de nouvelles

lignes (métro, tramway et bus)

» d'acheter des nouveaux véhicules pour répondre a
laugmentation de la fréquentation (+72% depuis 2001),
et de faire face aux charges (personnel, carburant,
électricité...).

C’est ainsi que le réseau TCL est aujourd'hui Uun des plus
performants et développés de France.

Pour 2017, nous avons retenu une évolution des tarifs de
1,7% en moyenne avec :
o une hausse modérée du tarif des titres scolaires,
campus et sociaux (+1,3%)
o pas d’augmentation pour le ticket unité.

Et pour répondre aux besoins des visiteurs et touristes
d’affaires, nous créons en 2017 des titres valables 2 ou
3 jours (48 et 72 heures) et le ticket journée sera valable
24 heures a compter de la premiére validation.

En moyenne, le prix d'un déplacement s'éleve a 0,87 €.
Sivous empruntez souvent le réseau TCL, nous vous
conseillons de vous abonner pour voyager de maniére
pratique et économique.

Bonne année 2017 a toutes et tous.

Annie Guillemot,
Présidente du SYTRAL
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A chaque voyage,
son ticket !

Autorisés pour les allers retours, les tickets a Uunité ou
en carnet sont valables au-dela d’'une heure si la derniére
validation (et donc correspondance) intervient avant la
limite d’une heure.

Ticket a lunité ===yl > 1,80€
& Ticket a Uunité vendu dans les bus > 2€

Si vous anticipez, vous le trouverez moins cher en
agences TCL, dans les distributeurs et dans les Points
Service. Les conducteurs gagnent ainsi du temps et
vous offrent un service de transport plus régulier !

Tickets en carnetﬁé% > 16,60€ les 10 tickets
le plus économique soit 1,66€ par ticket

CARNET DE TICKETS

z

SUR CARTE TECELY !

T

Plus pratique ! =y
. . . B Tecely
Fini les tickets qui se =
perdent dans les
poches : vous pouvez
charger jusqu'a 4 carnets de 10 tickets (plein

tarif ou tarif réduit) sur votre carte Técély !

Pour obtenir votre carte Técély, rendez-vous dans
lune des agences TCL ou sur e-Técély.fr (l'agence
en ligne sur tcl.fr) et charger vos carnets de tickets
dans tous les points de vente TCL (p26 a 29). Votre
carte est personnelle et ne peut étre cédée a autrui.

Pour les tarifs réduits (famille nombreuse, scolaire
et étudiant), vous devez présenter les piéces
justificatives nécessaires.

Abonnement ou tickets, & vous de choisir selon vos
déplacements !
N\ J




Déplacez-vous
en toute liberté ! . gae

(o
- =
Ticket 2 Heures o > 3€

le ticket des grands déplacements

Pour aller et venir en toute liberté dans un délai de
2 heures, de louverture 3 la fermeture du réseau.

-
-
Ticket 24 Heures -4 L'.* > 5,60€

Ticket 48 Heures ’m'!'r@‘ . 1€
. m“

Ticket 72 Heures > 15€

Encore plus d’avantages et de liberté avec ces
nouveaux titres.

Ces titres sont désormais valables 24h, 48h ou 72h
a partir de la premiere validation.

Par exemple, sivous validez votre titre 24 h sur le
réseau TCL pour la premiere fois a 16h, votre titre
de transport est valable jusqu’a 16h le lendemain.

EN SOIREE AUSSI, VOYAGEZ MALIN !

. . _—

Ticket Soiréee = =
. 3 (o

le ticket de vos sorties

Soirée ciné, resto, match ? Vous y allez, vous en

revenez avec un seul et méme ticket valable de 19h

a la fermeture du réseau.

—
Ticket TCL en Féte ~ i@l > 3€
le ticket des soirs de féte
Les soirs de grande affluence dans la ville (Féte des
Lumiéres, Féte de la musique), évitez les soucis de

circulation et de stationnement et voyagez a volonté
de 16h a la fermeture du réseau.

> 3€




Des prix avantageuxm
ol

pour les familles !

# Carnet Famille Nombreuse pisponible sur

acely !
> 12,40€ les 10 tickets carte Tece
soit 1,24€ par ticket

Pour les familles d’au moins 3 enfants de moins de 18 ans.
En complément du livret de famille ou de l'attestation de
la carte vitale, vous pouvez également circuler sur le
réseau TCL avec l'un des justificatifs suivants :

- la carte bleue «famille nombreuse» délivrée par la SNCF
- la carte Técély chargée du statut famille nombreuse
délivrée a 'ensemble des membres du foyer.

|V

i Carte Famille = ~

" et Ticket Famille e 5,60€ le ticket
le ticket pour se déplacer en tribu
Vous étes :
« un couple (marié, concubin, pacsé) avec ou sans enfant,

* le pére et/ou la mére accompagné(es) d’au moins un
enfant,

e freres et sceurs.

Vous bénéficiez gratuitement de la carte Famille et vous
pouvez vous déplacer en groupe toute la journée les
mercredis et week-end au prix d'un seul ticket Famille.
Pour souscrire a la carte Famille, rendez-vous dans
une agence TCL.

*Modalités ou conditions sur tcl.fr ou renseignez-vous aupres d'une
agence TCL, d'un Relais Info Service ou d’All6 TCL au 04 26 10 12 12.

Gratuit pour les petits ! Lensemble du réseau est
gratuit pour les enfants de moins de 4 ans.

Funiculaires et Navettes «Soyeuses»
ont leur ticket dédié !

Ticket Funiculaire :ﬁﬁ > 2,80€

le ticket des collines
Ce ticket est valable pour un aller-retour dans la méme
journée sur les funiculaires de Fourviere ou de Saint Just.

| =¥ s

Ticket Navette «Soyeuse» W% 4 > 1,40€
Carnet Navette «Soyeuse» > 14€ les 10tickets
le ticket des déplacements de proximité,

dans votre commune.




Voyagez
gratuitement !

Pour découvrir ou redécouvrir le parc France Aventures
ou les musées de la Miniature et de Ulnstitut Lumiére,
tous parfaitementaccessibles entransports en commun.
Le principe est simple : pour le prix d’une entrée, le
transport est inclus.

Tickets jumelés
les tickets qui comprennent le prix d'une
entrée et le prix du trajet aller-retour

TCL + PARC FRANCE AVENTURES

Formule “Enfants” de4a11ans > 16€
pour 2 heures de pratique sur parcours jaune
ou bleu

Formule “Découverte moins
de 18 ans et Etudiants” > 20€
deux parcours au choix

Formule “Découverte Adultes” > 23€
deux parcours au choix

Attention : le Parc France Aventures n'est pas ouvert
toute lannée. Avant de prendre vos tickets, renseignez-
vous sur www.lyon(@france-aventures.com ou au
0478363175

TCL + MUSEE DE LA MINIATURE
Enfantsde 4a15ans > 6,50€
Adultes > 9€

TCL + MUSEE INSTITUT LUMIERE

Tarif réduit (moins de 18 ans,
étudiants et familles nombreuses) > 7€
Adultes > 8€

Les prix mentionnés dans cette rubrique sont susceptibles
de modifications courant 2017.




| Pour les groupes

Ticket de Groupe > 1,40€ leticket
pour voyager en groupe, ensemble

Le groupe doit étre constitué d’au moins 10 personnes du
méme organisme voyageant ensemble et au maximum de

25 personnes s'il souhaite avoir acces a un seul et méme bus.
Il est recommandé de voyager en heures creuses. Valable sur
tout le réseau dans 'heure qui suit sa premiére validation,
correspondances incluses et retour autorisé.

Formule TCL Pass
pour voyager en groupe, ensemble
ou séparément

Pour les groupes de plus de 10 personnes souhaitant
voyager ensemble ou séparément pendant une journée
ou plusieurs jours consécutifs.

Le TCL Pass est valable sur lensemble du réseau TCL
des la premiére validation et selon le nombre de jours
inscrit sur le ticket.

Pour vous informer sur ce titre de transport (tarifs
et conditions), contactez le Bureau Administrations et
Collectivités (ouvert du lundi au vendredi de 9h a 12h) :

e par mail : bac@keolis-lyon.fr

o par fax : 04 69 66 86 62

e par courrier : TCL - BAC 6, place Bellecour 69002 Lyon

LYON CITY CARD :

IDEAL POUR VISITER LYON !

« Lyon City Card », c'est le
passeport pour découvrir Lyon
en faisant des économies !

Il vous ouvre les portes de
prés de 40 sites de loisirs,
touristiques et culturels (entrées gratuites, réductions...)
avec un accés illimité au réseau TCL.

Simple a utiliser dans sa formule 1, 2 ou 3 jours en
version adulte, étudiant ou junior :

* 1jour : adulte 24€ / étudiant 20€ / 4-15 ans 15,50€

¢ 2jours: adulte 33€ /étudiant 27€ /4-15ans 19,50€
¢ 3jours: adulte 42€ /étudiant 34€ /4-15ans 23,50€

Plus d’informations sur www.lyon-france.com

En vente dans les agences TCL de Part-Dieu et
Bellecour.




Ou vous procurer
vos tickets ?

[z |
POINT
SERVICE

Distributeurs | Points
automatiques| services
TCL TCL

l@l
Agences |Conducteurs
TCL de bus (merci

de faire
I'appoint)

Ticket a
Lunité

Carnet
de tickets

Ticket
2 Heures

Ticket
24 Heures

Ticket
48 Heures

Ticket
72 Heures

Ticket Soirée

Ticket Navette

Carnet Navette

Ticket
Funiculaire

Ticket TCL
en Féte

Tickets
Jumelés

Ticket de
Groupe




Ticket ou abonnement : avez-vous
fait le calcul ?

A partir de 20 trajets par mois (selon les profils),
s’abonner devient plus rentable !

Labonnement est la solution la plus économique pour
vous déplacer sur le réseau TCL de maniére illimitée,
pour votre travail comme pour vos loisirs.

+ pratique
Fini de chercher des tickets au fond de son sac !
La carte Técély, support de tous les abonnements TCL

et des carnets de tickets, est votre sésame permanent
et unique.

Vous pouvez obtenir votre carte Técély au prix de 5€
dans lune des agences TCL ou sur e-Técély (l'agence
en ligne sur tcl.fr) sur présentation d'une piéce d’identité
(original) et d’une photo*.

En cas de perte, de détérioration ou de vol, il suffit de vous rendre
dans une agence TCL, muni de votre piéce d'identité originale et votre
carte sera remplacée pour 5 euros, avec votre abonnement en cours.

“ photo récente, de face, cadrée sur le visage dégagé et sur fond uni
et clair. Possibilité d'étre photographié(e) en agence.

+ d’avantages avec « MON TCL » [§

Recevez les alertes trafic en temps réel en cas de
perturbations majeures.

Profitez d’avantages exclusifs (concerts, spectacles,
expositions,...].

Inscrivez-vous sur tcl.fr, rubrique « Mon TCL ».




Choisissez la tranquillité avec

les formules annuelles City Pass
(disponibles a partir du 10 du mois)

Plus besoin de recharger tous les mois : le réglement se
fait par prélevement automatique et le renouvellement par
tacite reconduction*. Le mois d’'ao(t vous est offert.

* Engagement sur 12 mois minimum

ABONNES CITY PASS

Vous accédez aux offres
exceptionnelles du Club AVﬁNTAGE .
City Pass ! CE" YY P \2\3
Grace au Club City Pass, vous :

bénéficiez d’offres exceptionnelles auprés de notre
réseau de partenaires mais aussi des invitations a
des visites privées, des spectacles, des concerts...
toute l'année !

Inscrivez-vous sur www.tcl.fr dans lespace Mon
TCL pour connaitre toutes les offres du Club City
Pass.

| Les formules mensuelles

Rechargement mensuel a partir du 20 du mois précédent
auprés de nos différents points de vente : e-Técély.fr
(lagence en ligne sur tcl.fr), distributeurs automatiques
guichets automatiques bancaires CIC et Crédit Mutuel,
Points Service et agences TCL (plus d’infos pages 26
a29).

Tous nos abonnements sont valables le mois civil, du 1°¢"
au dernier jour du mois.

La Prime Transport

Salariés, votre abonnement TCL a moitié prix !
Grace a la Prime transport*, votre employeur vous
rembourse 50% de votre abonnement.
Renseignez-vous aupres de votre employeur pour
bénéficier de cet avantage.

Vous pouvez demander et recevoir gratuitement
votre attestation sur tcl.fr.

*Selon le décret n°2008-1501 du 30/12/2008




Les abonnements
pour tous

) —~
e BYS)
B Técél;;r 2
=]

(™)
Pour les personnes
de moins de 21 ans

City Pass Jeunes MoIS D’AOUT OFFERT

L'abonnement annuel* > 44,10€ /mois

il

Pass Partout Jeunes > 44,10€ /mois
Sa formule mensuelle.

Pour les personnes de 21 a 65 ans

City Pass MoIS D’AOUT OFFERT
L'abonnement annuel* > 60,10€ /mois
Pass Partout > 63,20€ /mois

Sa formule mensuelle.

Pour les personnes de plus de 65 ans
domiciliées dans le Rhone

City Pass Age d’Or MoIS D'AOUT OFFERT
['abonnement annuel* > 31 .50€/mois

Age d'Or >31,50€ /mois

Sa formule mensuelle.

f# Pour les parents de familles nombreuses
Mols D'’AOUT OFFERT

City Pass Cigogne
L'abonnement annuel* pour les parents > 44,10€ /mois
des familles composées d’au moins

3 enfants de moins de 18 ans

Cigogne > 44,10€ /mois
Sa formule mensuelle.

*par prélévement automatique a tacite reconduction

Pour des déplacements sur une courte période
Pass Hebdo > 19,30€/semaine

L'abonnement a la semaine.

Vous n’étes la qu'une ou deux semaines par mois. Cet
abonnement valable du lundi au dimanche est fait pour
vous. Vous pouvez le charger des le jeudi pour la semaine
qui suit, et jusqu’au mercredi de la semaine en cours.




Ou vous procurer vos abonnements
la premiere fois ?

sur e-Técély.fr,
@ Uagence en ligne sur tcl.fr

en agences TCL

> | L3
| O
[

AGENC

1) PIECES JUSTIFICATIVES (originaux)
DANS TOUS LES CAS

Piéce d’identité 4 Photo d’identité*
+ 5€ pour la création de votre carte Técély

* photo récente, de face, cadrée sur le visage dégagé et
sur fond uni et clair. Possibilité d'étre photographié(e) en
agence

2) Pour tout abonnement par prélévement,
joindre un RIB.

3) En fonction de votre profil, d’autres
justificatifs pourront vous étre demandés.

Ou recharger vos abonnements
mensuels ? (dés le 20 du mois qui précéde)

sur e-Técély.fr,
@ lagence en ligne sur tcl.fr

. .
IEIE-») sur les Guichets Automatiques

Bancaires du CIC et du Crédit Mutuel

dans les Points Service TCL

sur les distributeurs
automatiques TCL

Bl B |EESL]
R 30
& |

>
| O
m |

en agences TCL

Plus d’informations p 26 a 29




| Les tarifs scolaires

Labonnement « Pass Scolaire » permet aux éléves
domiciliés dans les communes desservies par le
réseau TCL de circuler de maniére illimitée.

2 MOIS OFFERTS
Pass Scolaire Annuel JUILLET ET AOUT
une formule plus économique et plus pratique disponible
a partir du 18"juin 2017 jusqu’au 30 septembre 2017.

> tarif normal 222¢€ /an soit 22,20€ /mois
a tacite reconduction jusqu’aux 16 ans inclus de l'éléve
> tarif réduit* 90€/an soit 9€ /mois

a tacite reconduction jusqu’aux 10 ans inclus de l'éléve

Vous avez la possibilité de régler :

* en une seule fois : 222€ tarif normal / 90€ tarif réduit

e ou par prélevement automatique en 10 mensualités de
22,20€ tarif normal / 9€ tarif réduit.

Sa formule mensuelle

> tarif normal  31€/moisjusquau 31 aoit 2017
31,50€ /mois a partir du 1¢ septembre 2017

> tarif réduit  17,80€ /mois jusqu'au 31 aoit 2017

18€ /mois a partir du 1¢ septembre 2017
Abonnement rechargeable dés le 20 du mois dans tous
les points de vente TCL.

*Voir conditions auprés d'un Relais Info Service, d’All6 TCL au
0426101212, d'une agence TCL ou sur tcl.fr.

Si vous déménagez pendant Uannée scolaire, vous
pouvez communiquer votre nouvelle adresse sur le
site tcl.fr, rubrique «Nous écrire» ou par courrier
adressé au Service Client : 19, bd Vivier Merle - 69003
Lyon. Dans les 2 cas, fournir un justificatif de
domicile.

Carnet de 10 tickets tarif scolaire

> 14,30€ soit 1,43€ par ticket

Chaque ticket est valable pendant une heure pour un
déplacement sur l'ensemble du réseau TCL. Il est possible
de terminer un trajet au-dela d'une heure si la derniere
validation (et donc correspondance) intervient avant la
limite d’une heure ! Les allers retours sont autorisés.

Un justificatif de scolarité sera demandé lors d'un
contrdle sauf si vous avez chargé votre carnet de tickets
sur votre carte Técély.




Comment souscrire

votre abonnement Pass Scolaire
2017/2018 ?

Disponible a partir du 1¢" juin 2017 pour le Pass
Scolaire annuel

sur e-Técély,
@ lUagence en ligne sur tcl.fr

1. Connectez-vous sur e-Técély

2. Laissez-vous guider pour remplir les formulaires.
3. Payez votre abonnement en ligne

ou

par courrier

N\

Envoyez votre dossier diment complété, avec la demande
d’abonnement tamponnée par létablissement scolaire
dans certains cas.

1 Si votre enfant était abonné Pass Scolaire en
2016/2017, son dossier d'inscription sera directe-
ment envoyé a votre domicile.
Dés que votre dossier sera traité, vous
devrez activer votre abonnement :
e Soit sur une borne e-Técély (en posant votre carte
sur le lecteur). Pour localiser la borne la plus proche
de chez vous : www.jetrouvemaborne.fr

BB - NE PAS CONFONDRE AVEC

'..‘.l _.; J
y &3

* Soit chez vous a 'aide du rechargeur
individuel (en vente 9€ en agence
TCL et sur e-Técély)

2 Si votre enfant n’était pas abonné Pass Scolaire en
2016/2017, vous pourrez vous procurer son dossier
d’inscription sur tcl.fr ou aupres de son établissement
scolaire. Sa carte Técély, chargée de son abonnement
« Pass Scolaire », vous sera alors envoyée directement
a domicile.




| Les tarifs étudiants

Avec labonnement Campus, vous vous déplacez sur tout

le réseau TCL de maniére illimitée.
2 DERNIERS
MOIS OFFERTS
> 31,50€ /mois

L'abonnement « Campus » est accessible aux éleves de
moins de 28 ans, des établissements de l'enseignement
supérieur, ainsi qu'aux bénéficiaires d'un contrat
d'apprentissage ou de professionnalisation.

Campus Annuel
le passeport étudiant

Tranquillité garantie avec le prélévement automatique
Plus besoin de vous déplacer, votre abonnement se
recharge automatiquement tous les mois.

Vous avez la possibilité de régler : 315€

e en une seule fois a partir du 1¢"septembre 2017

e ou par prélevement automatique en 10 mensualités de
31,50€ par mois.

Vous pouvez acheter votre abonnement Campus

Annuel 2017/2018 dés le 1°" juin 2017 :

e e-Técély.fr, lagence en ligne surtcl.fr,

e ou par courrier en téléchargeant le dossier
d'inscription sur tcl.fr.

Trois abonnements «Campus Annuel» vous sont

proposeés :

e de septembre 2017 & aot 2018,
« d’octobre 2017 & septembre 2018,  MMdERAIENE

e de novembre 2017 a octobre 2018.

A vous de choisir la formule la plus adaptée en
fonction de votre rentrée universitaire.

Campus > 31€/mois jusqu’au 31 aodit 2017
Mensuel > 31,50€ /mois a partir du 1¢ septembre 2017

Rechargeable dés le 20 du mois qui précéde dans tous les
points de vente TCL (plus d'infos pages 26 a 29).

CLUB CAMPUS
Vous accédez aux offres

exceptionnelles du Club Campus ! ﬁ\%
Gréace au Club Campus, vous W
bénéficiez d'offres spéciales aupres

de notre réseau de partenaires mais aussi des
invitations a des visites privées, des spectacles, des
concerts... toute 'année ! Inscrivez-vous sur www.
tcl.fr dans l'espace Mon TCL pour connaitre toutes
les offres du Club Campus.




Comment souscrire

votre abonnement Campus
pour la premiere fois ?

sur e-Técély,
@ Uagence en ligne sur tcl.fr

en agences TCL

PIECES JUSTIFICATIVES (originaux]

Piece d'identité #+ Photo d’identité*
4+ 5€ pour la création de votre carte Técély

+ + +

ETUDIANTS APPRENTIS CONTRATS DE
PROFESSION-

o carte « attestation de NALISATION
d’étudiant, formation **

e ou attestation  « ou certificat e« copie du
de sécurite d'apprentissage**  contrat
socé?\h%ll:\l’_RMA?E e ou contrat «OPCA»,
oL d'apprentissage**  visé,

* ou certificat . « votre dernier

o ou cart t L )

Universitaire | *oucarte d'Etudiant salaire
en cours des Métiers

" photo récente, de face, cadrée sur le visage dégagé et sur
fond uni et clair.Possibilité d'étre photographié[e? en agence

*en cours de validité

pisponible sur

Carnet de 10 tickets @ Caf‘?TeCili"
tarif étudiant CliiER

Ce ticket s’adresse aux moins de 28 ans

> 14,30€ soit 1,43€ par ticket

Chaque ticket est valable pour un déplacement sur
lensemble du réseau TCL, pendant 'heure qui suit sa
premiere validation, correspondances incluses et retour
autorisé.

L'un des justificatifs figurant dans le tableau ci-dessus
vous sera demandé lors d'un controle.




Tarification Solidarité™ :
la mobilité pour tous !

Désormais les abonnements «Tarification
Solidarité» existent en préléevement automatique.

Modalités ou conditions sur tcl.fr ou renseignez-vous
aupres d’une agence TCL, d'un Relais Info Service ou
d’Allo TCL au 04 26 10 12 12.

Pass 2 Partout > 9€ /mois

Les conditions pour en bénéficier

1) étre domicilié dans lune des communes desservies
par le réseau TCL.

2) étre bénéficiaire de l'un des dispositifs suivants au
taux journalier inférieur ou égal a 16,27€ et étre non
imposable!?:

« Allocation de Retour a 'Emploi (ARE]*

o Allocation de Retour a 'Emploi Formation (AREF]*

» Rémunération des Formations de Péle Emploi (RFPE)*
» Rémunération de Fin de Formation (RFF)*

* Allocation de Sécurisation Professionnelle (ASP)*

« Allocation de Formation Reclassement (AFR]*

0U de l'un des dispositifs suivants et étre non imposable®:
* Allocation de Solidarité Spécifique (ASS)*, Allocation
Solidarité Spécifique Formation (ASSF)*, Aide aux Chémeurs
Créateurs ou Repreneurs d’Entreprise (ACCRE)* au taux
inférieur ou égal a 16,27€
* Revenu de Solidarité Active (hors RSA majoré, prime d'activité,
Allocation Parent Isolé)*
ouU étre :
 Jeune chomeur agé de 18 a 25 ans ayant 12 mois de chdmage
sur les 18 derniers mois*
* Demandeur d'asile souhaitant le statut de réfugié politique*
* Enfants scolarisés de parents bénéficiaires d'un abonnement
pass 2 partout**

Senior Avantage > 9€ /mois ou 90€ /an

Les conditions pour en bénéficier

* Avoir plus de 65 ans et étre domicilié dans le Rhone et
étre non imposable?***

Vous avez la possibilité de régler :

e en une seule fois : 90€ /an (2 mois gratuits),

° ou par prélevement automatique en 11 mensualités de
9€/mois (mois d’aolt offert).

WModalités susceptibles de modifications en cours d’année

2 Selon bareme fiscal du Ministére du Budget, des Comptes Publics
et de la Réforme de l'Etat.




Tarif spécifique > 6,10€ /an

Les conditions pour en bénéficier
« Etre domicilié dans le Rhone et :

- personne malvoyante d'un taux de cécité égal ou
inférieur a 1/20 a chaque oeil et/ou champ visuel
égal ou inférieur a 20°

- ou mutilé de guerre ou du travail de + de 65 ans
(taux d’invalidité d’au moins 50%)

Pass Partout S > 18€/mois‘

Les conditions pour en bénéficier

1) étre domicilié dans lune des communes desservies
par le réseau TCL (sauf pour les bénéficiaires de la
CMUC et de LAME : quel que soit votre domicile).

2) étre bénéficiaire de U'un des dispositifs suivants au taux
journalier compris entre 16,28€ et 28,67€ et étre non
imposable® :

* Allocation de Retour & 'Emploi (ARE]*

* Allocation de Retour a Emploi Formation (AREF)*

» Rémunération des Formations de Pdle Emploi (RFPE)*
» Rémunération de Fin de Formation (RFF)*

* Allocation de Sécurisation Professionnelle (ASP]*

* Allocation de Formation Reclassement (AFR]*

0U de l'un des dispositifs suivants et étre non imposablem:

* Allocation de Solidarité Spécifique (ASS]*, Allocation Solidarité
Spécifique Formation (ASSF), et Aide aux Chdmeurs Créateurs
ou Repreneur d’Entreprise (ACCRE)* au taux compris entre
16,26€ et 23,32€ pour les plus de 55 ans

* Contrat d’Accompagnement a UEmploi (CAE et CIE)*

» Contrat «<Emploi d’Avenir»*

* Contrat a Durée Indeterminée d'Insertion*. Pour ces
contrats aidés : si 26 heures hebdomadaires maximum de
travail

0U de l'un des dispositifs suivants :
* Fonds d'Aide aux Jeunes (FAJ)*
* Allocation Adulte Handicapé (AAH)***
* Allocation Supplémentaire Invalidité (ASI)**
» Couverture Maladie Universelle Complémentaire (CMUC])
+ les ayants droit*****
* Aide Médicale d'Etat (AME] + les ayants droit******

Durée de validité des droits :

* 6 mois a partir de la date du document présenté

**1an

*** Taux d'incapacité de 50% a 79% : 2 ans - Taux
d'incapacite de 80% et plus : 5 ans

**+x* jusqu'a la fin de validité de la carte Técély

**xxx jusqu'a la fin de validité de l'attestation CMUC

*Hxxkx*jusqu'a la fin de validité de la carte AME

Pieces justificatives : renseignez-vous en agences TCL, dans les
RIS aupres d’Allé TCL au 04 26 10 12 12, ou en téléchargeant le
dépliant Tarification Solidarité sur tel.fr




Pour aller plus loin...

Combinés TCL + Cars du Rhone

a bl LES CARS DU RHONE

Vous habitez dans le département du Rhone (hors péri-
métre du réseau TCL) et vous travaillez ou vous étudiez
dans l'agglomération (ou Uinverse) ? Les abonnements
« Rhone Pass Mensuel » sont faits pour vous !

Rhone Pass mensuel > 77€ /mois
Rhone Pass mensuel Campus > 47,50€ /mois*

En vente dans 'ensemble des agences TCL : Bellecour,
Grange Blanche, Part-Dieu, Gorge de Loup, La Soie et
Givors

Vous habitez dans le département du Rhéne (hors
périmétre du réseau TCL) et vous venez pour un rendez-
vous ou pour une journée entiére dans Uagglomération
(ou linverse) ? Les tickets Rhone Pass sont faits pour

vous !

Ticket unité Rhone Pass > 3,30€
En vente a bord des lignes départementales

du Rhone

Ticket journée Rhone Pass > 8,20€

Ticket journée Rhone Pass Campus > 7,20€
En vente sur les distributeurs TCL.

Combinés TCL + Cars Trans'lsere

a + Transisére
CONSEIL GENERAL

Vous habitez en Isére et vous travaillez ou vous étudiez
dans Uagglomération (ou Uinverse) ? Les abonnements
« Isére Pass Mensuel » sont faits pour vous !

Isére Pass mensuel
Isére Pass mensuel Campus

> Prixvariable selon le nombre de zones choisies
(Voir conditions sur www.transisere.fr).

En vente dans les agences TCL Part-Dieu et la Soie.

*A partir du 01/09/2017.




Les lignes départementales
Ain, Isere et Rhone

6 lignes départementales complétent le réseau TCL
(2Ex, 111, 112, 118, 171, 298). Tous les titres TCL

en cours de validité sont acceptés (ticket ou
abonnement] si vous voyagez exclusivement a
Uintérieur du périmetre des transports en commun.
Ces lignes poursuivent leur trajet vers d'autres
destinations dans U'Ain, U'lsere ou le Rhone. Si vous
voyagez au-dela de l'agglomération, une tarification
départementale est appliquée des votre montée.

Ligne Communes Limite
desservies tarification TCL
2Ex Lyon, Francheville, Thurins le Pont

Craponne, Brindas,
Messimy, Thurins

111 Vénissieux, Corbas Corbas Jacques Prévert
112  Vénissieux, Corbas Corbas Rue du Midi

118 Lyon, Champagne au Mont Lissieu Le Bois Dieu
d'Or, Limonest, Dardilly,
Lissieu

171 Lyon, Caluire et Cuire, Crépieux Les Brosses
Rillieux La Pape

296  Lyon, Vénissieux, St Priest, St Pierre de Chandieu

Mions, Toussieu, St Pierre Rajat
de Chandieu

T-libr : circulez librement

dans laire métropolitaine !

T-libr S : pour vous déplacer librement sur 'ensemble
des lignes TCL + TER de l'agglomération lyonnaise.

a + @HGNE-ALPES

T-libr M : pour aller de l'agglomération lyonnaise aux
agglomérations Porte de llsére ou Vienne agglo ou
St-Etienne Métropole et circuler en toute liberté a
lintérieur de ces agglomérations.

ou | Stas
a + @ONE-ALPES + _RUBAN ou ’va

En vente dans toutes les gares SNCF.
SNCF TER : 09 69 32 21 41 (appel non surtaxé)




Parcs relais : combinez
TCL + Voiture

—§-++a

22 parcs-relais, plus de 7500 places réservées aux portes
de U'agglomération pour faciliter laccés au réseau TCL !

Pour les utiliser, rien de plus simple !

Lacceés aux parcs-relais est réservé exclusivement
aux clients du réseau TCL. Pour sortir du parc relais avec
votre véhicule, vous devez passer votre titre de transport,
ticket ou abonnement, sur le valideur de sortie avec l'obli-
gation d’avoir effectué un trajet sur le réseau TCL dans la
journée.

En cas de perte du titre de transport, vous devrez vous
acquitter d'un ticket de sortie d’une valeur de 10€, dispo-
nible sur les distributeurs situés dans les parcs relais.

Pour tous les abonnés par prélévement automatique
(hors scolaires) :

Vous pouvez bénéficier d'une place de stationnement
garantie dans certains parcs-relais au prix de 22€ /mois.
Voir conditions sur tcl.fr, auprés d'un Relais Info Service
ou contacter ALL6 TCL au 04 26 1012 12.

Bon a savoir :

e La plupart des parcs-relais sont équipés d'un
systeme de vidéoprotection ou surveillés par un
agent TCL.

e Les parcs-relais sont ouverts de 4h30 a 1h du matin : il
est impossible d'y laisser votre voiture pendant la nuit.

Localisez le parc-relais le plus proche de chez vous grace
au plan interactif ou auprés d’Allo TCL au 04 26101212

PARC Rens
vMeyzieuGare y L




Parcs relais : combinez
TCL + Vélo
(d
do [
Des abris a vélos sécurisés sont installés dans
certains parcs-relais du réseau TCL, pour une meilleure
complémentarité vélo + métro, bus ou tramway !

Ce service gratuit est réservé uniquement aux abonnés
TCL pour leurs vélos personnels.

Plus d’infos sur les modalités auprés d'un Relais Info
Service ou contactez ALL6 TCL au 04 26 1012 12.

Combinez TCL + vélo'v !

a + vélol

La carte Técély chargée vous donne acces aussi bien
a toutes les lignes du réseau TCL qu'aux 4 000 vélos
répartis dans l'agglomération sur 348 stations a Lyon et
Villeurbanne.

Abonné TCL + Vélo'v :

> la premiere heure est gratuite,

> de Tha 1h30: 0,75€, la 1/2 heure suivante : 1,50€.

Vous étes déja abonné TCL et vous souhaitez circuler en
Vélo'v?

Abonnez-vous instantanément sur le site internet
www.velov.grandlyon.com

Votre carte TCL sera active immédiatement si vous
choisissez le paiement par carte bancaire. Vous pourrez
ainsi profiter tout de suite de votre abonnement Vélo'v.

Pour vous renseigner :
TéL: 013079 33 40 (prix d'un appel local)
Site Internet : www.velov.grandlyon.com

Combinez TCL + CITIZ LPA!

a + QcitizLprA

3 mois d’abonnement Citiz LPA offerts pour toute
nouvelle souscription au service et sur présentation de
la carte TCL en cours de validité.

Plus d’infos : lpa.citiz.fr




Nos agents TCL
sont a votre écoute

n Al TCL

Un itinéraire a préparer, un

objet perdu, une question sur

les tarifs... Posez toutes vos

questions sur le réseau TCL au

0426101212 (prix d'un appel

locall.

Ouvert 7j/7 :

e du lundi au samedi de 5h a
0h30,

e le dimanche et les jours fériés
de 6h a 0h30.

7z |
RELAIS

iizdll| Relais Info Service (R.L.S)

SER VICE

Pour vous informer et vous renseigner sur le réseau TCL
(itinéraires, tarifs, horaires...) : du lundi au vendredi de 7h
4 20h30 et le samedi de 9h & 20h30 : RIS Gare de Vaise /
RIS Part-Dieu Villette / RIS Part-Dieu Vivier Merle.

Agents de médiation

190 agents de médiation information services (A.M.|.S.)
sont a votre disposition sur l'ensemble du réseau de 7h a
19h en semaine. N'hésitez pas a les interroger !

Accédez aux infos TCL

a tout moment

@ www.tcl.fr

Tarifs, horaires, itinéraires sur mesure, infos trafic...Toute
linformation TCL dont vous avez besoin est disponible sur
internet. Pour connaitre en temps réel les horaires de
passage de vos lignes préférées ainsi que l'état du trafic,
téléchargez sur votre ordinateur le Widget TCL !

B MON TCL

Inscrivez-vous a « Mon TCL » sur tcl.fr : recevez gratui-
tement les alertes trafic SMS en cas de perturbations
majeures et profitez d'avantages exclusifs toute l'année
(concerts, spectacles, expositions,....




@TCLtrafic tweete les perturbations inopinées et les
travaux qui impactent le réseau TCL, ainsi que la fin de
ces perturbations !

Il suffit de disposer d'un compte Twitter personnel et
de s'adresser a [@TCLtrafic et vous recevez linfo trafic
en temps réel et a la demande, en seulement quelques
secondes.

f Facebook

Pour suivre Uactualité du réseau TCL, rejoignez-vous sur
Facebook-TCL: Partout, pour tous.

[

Q Appli TCL

Grace a votre Smartphone (iPhone ou Android), accédez a
tout moment aux horaires en temps réel intégrés dans une
cartographie interactive, a la recherche d'itinéraires et aux
infos trafic. A télécharger sur App Store et Google Play.

O
l Les écransi-TCL

1500 écrans d’information disponibles a bord des
tramways, trolleybus (C1, C2 et C3), sur certains quais de
métro et dans les agences TCL (Bellecour / Part-Dieu /
La Soie)

Une véritable chaine TV capable de livrer des informations
pertinentes, utiles, pratiques et ludiques, ainsi que des
informations en temps réel (correspondances, stations
Velo'v...) !

Flashcode

Des Flashcodes présents sur plus de 4 500 arréts de bus
de lagglomération permettent aux utilisateurs munis de
Smartphone de recevoir instantanément les horaires
des prochains passages a l'arrét.

Ecrans d’affichage dynamique aux arréts

Des écrans vous indiquent le temps d’attente des deux
prochains véhicules sur tous les quais des stations de
métro, tramway et aux principaux arréts de bus.
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Ou acheter mes titres
de transport ?

sur e-Técély,
lagence en ligne sur tcl.fr

Connectez-vous sur e-tecely.tcl.fr et gérez vos
démarches de chez vous :

e demande de carte Técély,

e achat de titre de transport,

e demande de droit a un tarif réduit,

e mise a jour de votre statut.

L/

Deux possibilités pour finaliser votre achat,
téléchargez votre titre de [ —
transport : '
e sur lune des 200 bornes >
disponibles dans la ville,
e ou directement chez
vous grace au rechargeur -
individuel (9€ ).

466 distributeurs automatiques

Situés dans les stations de métro, de tramway,
a certains arréts des lignes de bus C1, C2 et C3
et parcs-relais.

B[

E—,» 100 guichets automatiques
bancaires Crédit Mutuel et CIC

BBBBBB Ce service est ouvert a tous les clients TCL,
méme non clients du CIC ou du Crédit Mutuel.

6 agences TCL
A A & Pourvous conseiller et vous procurer tous les
tickets et abonnements.

250 Points Service
POINT Le point de vente (bureaux de tabac, papete-
ries...] proche de chez vous (liste et adresses

p27 a 29).

Localisez vos points de vente les plus proches de chez
vous sur tcl.fr ou renseignez-vous aupres d’Allo TCL
au 0426 10 12 12.




I Liste des Points Service*

- ALBIGNY (69250)
TABAC - 2 place de Verdun

-> BRINDAS (69126)
TABAC - 14 place de Verdun

-> BRON (69500)
TABAC - 5 place Curial
TABAC - 211 boulevard Pinel
TABAC - 11 rue Louis Bleriot
PIMMS - 58, rue Marcel Bramet
TABAC - 176 cours Franklin
Roosevelt

-> CALUIRE (69300)
MULTISERVICE - Z| -10 chemin Petit
TABAC - Centre Cial. Montessuy
TABAC - 126-128 Grande rue de
St-Clair
TABAC - 5 bis rue de Margnolles
TABAC - 15 rue Francois Peissel
PAPETERIE - place Jules Ferry
TABAC - 17 quai Clémenceau
TABAC - 64 rue Pasteur
TABAC - 70 rue Jean Moulin

- CHAMPAGNE-AU-MONT-D’OR
(69410)
TABAC - 40 avenue Lanessan

- CHAPONOST (69630)
TABAC - 26-28 rue René Chapard

- CHARBONNIERES-LES-BAINS
(69260)
TABAC - 10 avenue Général de
Gaulle

- CHARLY (69390)
TABAC - 19 rue Mal leclerc

> CHASSIEU (69680)
TABAC - Centre commercial Les
Tarentelles
TABAC - Parc des Expositions - 9,
avenue Louis Bleriot

- COLLONGES-AU-MONT-D'OR
(69660)
TABAC - 8 rue Tréves de Paques

- COLOMBIER-SAUGNIEU (69124)
TABAC - 3 rue du Dauphiné
MULTISERVICES - 4 place
de Cholet

-> CORBAS (69960)
TABAC - Centre Commercial «Les
Balmes»
TABAC - 71 rue centrale

- COUZON-AU-MONT-D’OR (69270)
TABAC - 6 rue de la République

- CRAPONNE (69290)
TABAC - 115 avenue Pierre
Dumont
TABAC - 29 avenue Edouard
Millaud

- DARDILLY (69570)
TABAC - 13 place de la Mairie
TABAC - 24 chemin de Pierre
Blanche

-> DECINES (69150)
PAPETERIE - 180 rue Emile Zola
TABAC - 9 avenue Jean Jaures
TABAC - 232 rue Jean Jaurés
TABAC - 372 avenue Jean Jaurés
> ECULLY (69130)
TABAC - Centre Cial. Ecully
PAPETERIE - 12 place Charles
de Gaulle
-> FEYZIN (69320)
PAPETERIE - 1 rue du
11 Novembre
- FONTAINES-SUR-SAONE (69270)
TABAC - Centre commercial
Marronniers
PAPETERIE - 6 rue Pierre Cardon
- FRANCHEVILLE (69340)
TABAC - 33-35 Grande Rue
- GENAS (69740)
TABAC - 5 place de la République
VOYAGE - 19 rue de [Avenir
VOYAGE - 36 rue de la République
MULTISERVICES - place de la
République
MULTISERVICES - place Jean
Jaures
- GENAY (69730)
TABAC - 1 place Verdun
-> GIVORS (69700)
BOULANGERIE - Centre
commercial des Vernes
TABAC - 1 rue Roger Salengro
TABAC - 33, rue Jean Ligonnet
> GREZIEU-LA-VARENNE (69610)
TABAC - 19 place Abbé Launay
- GRIGNY (69520)
TABAC - 20 place Jean Jaurés
- HEYRIEUX (38540)
TABAC - 49 avenue Général
Leclerc
> IRIGNY (69540)
TABAC - Place de la Croix Jaune
- JONS (69330)
MULTISERVICES - 7A route de
Lyon
- LA MULATIERE (69350)
PRESSE - 260 chemin de Fonta-
niéres
- LA TOUR-DE-SALVAGNY (69890)
MULTISERVICES - 1 rue Contal
= LENTILLY (69210)
TABAC - 3 rue de la Mairie
-> LISSIEU (69380)
TABAC - 104, rue nationale 6
—> LYON 1° (69001)
TABAC - 4 place des Terreaux
TABAC - 6 place Sathonay
TABAC - 7 rue de la République
TABAC - 20 rue Romarin
TABAC - 24 rue des Pierres
Plantées

*Liste non exhaustive et susceptible d'étre modifiée courant 2017.




—> LYON 2:™¢ (69002)
TABAC - 14 place Carnot
TABAC - 6 rue Vaubecour
TABAC - 55 rue de la Bourse
TABAC - 33 rue de la Charité
TABAC - 2 rue des Archers
PAPETERIE - Centre d’échange
Perrache
TABAC - 60 cours Charlemagne
TABAC - 37 rue Auguste Comte
PAPETERIE - Place le Viste
—> LYON 3% (69003)
TABAC - 54 rue Moncey
TABAC - 35 cours de la Liberté
TABAC - 87 rue Moncey
PAPETERIE - 47 avenue
Lacassagne
TABAC - Centre commercial Part
Dieu (niv 1)
TABAC - Centre commercial Part
Dieu [niv métro)
PAPETERIE - 75 cours
du Docteur Long
TABAC - 49 cours Richard Vitton
SNC - 64 rue du Professeur
Florence
TABAC - 15 bis rue du Dauphiné
TABAC - 41 av Félix Faure
- LYON 4™ (69004)
TABAC - 37 cours d'Herbouville
TABAC - 2 rue Dangon
TABAC - 22 pl de la Croix Rousse
TABAC - 83 bd de la Croix Rousse
—> LYON 5% (69005)
TABAC - 157 avenue
Barthélémy Buyer
TABAC - 1 quai Fulchiron

TABAC - 70 avenue du Point du Jour

TABAC - 4 quai de Bondy
TABAC - 91 rue de Trion
TABAC - 26 rue Commandant
Charcot
TABAC - 12 place Saint-Paul
TABAC - 27 avenue Eisenhower
—> LYON 6% (69006)
TABAC - 94 rue Garibaldi
TABAC - 76 cours Vitton
TABAC - 13 cours Vitton
TABAC - 1 place Puvis de
Chavannes
TABAC - 20 cours Franklin
Roosevelt
TABAC - 116 rue Vendome
TABAC - 69 rue Duguesne
TABAC - 2 place Jules Ferry
TABAC - 21 cours Lafayette
TABAC - 181 cours Lafayette
—> LYON 7% (69007)
TABAC - 178 rue de Gerland
SMERRA - 38 rue Chevreul
TABAC - 52 cours Gambetta
TABAC - 14 place Jean Macé

TABAC - 44 route de Vienne
TABAC - 64 avenue Jean Jaures
TABAC - 204 avenue Jean Jaurés
TABAC - 7 place Gabriel Péri
TABAC - 17 rue de la Madeleine
TABAC - 158 Grande rue de la
Guillotiere

-> LYON 8% (69008)
TABAC - 141 rue Professeur
Beauvisage
TABAC - 35 rue Seignemartin
PAPETERIE - 68 boulevard
des Etats-Unis
PIMMS - 34 rue Narvik
TABAC - 124 avenue Paul Santy
TABAC - 122 rue Pierre Delore
TABAC - 133 avenue des Fréres
Lumiere
PIMMS - 14 rue des
Serpolliéeres
TABAC - 7 place du
11 Novembre 1918
TABAC- 47 avenue Jean Mermoz
TABAC - 159 rue Challemel
Lacour
—> LYON 92 (69009)
TABAC - 19 rue du Professeur Patel
PIMMS - 5 place Dumas de Loire
TABAC - 1 place du marché
TABAC - 31 avenue Hector Berlioz
TABAC - 17 place de UAbbé Pierre
PAPETERIE - 1 place de Paris
-> MACON (71000)
TABAC - 15 rue Lacretelle
- MARCY LETOILE (69280)
TABAC - 816 avenue Jean Collomb
- MESSIMY (69510)
TABAC - 8 place du 8 mai 45
- MEYZIEU (69330)
CENTRE E. LECLERC - Hameau
de Peyssilieu
TABAC - 78 avenue de Verdun

TABAC - 79 rue de la République
-> MIONS (69780)

TABAC - 11 rue du
11 Novembre
PAPETERIE - 100, rue
du 23 aout 1944
- NEUVILLE (69250)
BOULANGERIE - 12 place Ampére
- OULLINS (69600)
PAPETERIE - 40 rue Blanqui
TABAC - 64 Grande Rue
TABAC - 14 boulevard
Emile Zola
TABAC - 172 Grande Rue
-> PIERRE-BENITE (69310)
TABAC - 61 rue Vaillant
Couturier
TABAC - 83 rue des Martyrs
de la Libération

*Liste non exhaustive et susceptible d'étre modifiée courant 2017.



TABAC - 31 rue Roger Salengro
-> PUSIGNAN (69330)
MULTISERVICES - 2 rue du Vallon
TABAC - 2 place de la Bascule
- QUINCIEUX (69650)
TABAC - square du Centre
-> RILLIEUX (69140)
TABAC - 35 route de Genéve
TABAC - 2968 route de
Strasbourg
PIMMS - 9 bis avenue
de U'Europe
TABAC - 4960 route
de Strasbourg
- SAINT BONNET DE MURE (69720)
TABAC - 35 route Nationale 6
-> SAINTE FOY (69110)
TABAC - 5 place Saint-Luc
TABAC - 2 place Xavier Ricard
TABAC - 80 route de la
Libération
- SAINT-CYR AU MONT D'OR
(69450)
TABAC - 5 place Général
de Gaulle
- SAINT-DIDIER AU MONT D’OR
(69370)
TABAC - 47 avenue de la
République
—> SAINT-FONS (69190)
MULTISERVICE - 3 place des
Palabres
BOULANGERIE - 14 rue Paul Bert
—> SAINT-GENIS-LAVAL (69230)
TABAC - Centre commercial
Le Champlong
MULTISERVICE - 88 avenue Foch
TABAC - Centre commercial
St Genis 2
TABAC - 107 avenue
Clémenceau
- SAINT GERMAIN AU MONT D’OR
(69650)
TABAC - 18 rue du 8 mai 1945 -
-> SAINT LAURENT DE MURE
(69720)
TABAC - 94 avenue Jean Moulin
-> SAINT PIERRE DE CHANDIEU
(69780)
TABAC - 10 rue du stade
- SAINT-PRIEST (69800)
TABAC - 41 boulevard Edouard
Herriot
MULTISERVICES - Centre com-
mercial Bel Air 3
MULTISERVICES - Auchan Boule
vard André Boulloche -
TABAC - 1 bis rue du 8 Mai 1945
TABAC - 18 Grande Rue
TABAC - 14 rue Aristide Briand
TABAC - 11 rue du 11 novembre
TABAC - 33 rue Claude Farrere

-> SATHONAY-CAMP (69580)
PAPETERIE - 11 boulevard

-> SOLAIZE (69360)
TABAC - route du Pilon

- TASSIN-LA-DEMI-LUNE (69160)
TABAC - 60 avenue Victor Hugo
TABAC - 6 rue Lieutenant Audras
TABAC - 17 place des Trois
Renards

= THURINS (69510)
MULTISERVICES - 9 place Dugas

-> TOUSSIEU (69780)
TABAC - 48 Grande rue

- VAUGNERAY (69670)
PAPETERIE - 7 rue de Malval

— VAULX-EN-VELIN (69120)
TABAC - Place Guy Mocquet
TABAC - 2 rue d'Artik
TABAC - 58 rue de la République
PIMMS - 47 avenue Roger
Salengro

-> VENISSIEUX (69200)
TABAC - Centre commercial
Pyramide
TABAC - 68 avenue Viviani
TABAC - 24 rue Eugéne
Maréchal
TABAC - 2 rue Gaspard Picard
TABAC - 53 boulevard Lénine
TABAC - 21 avenue Jules Guesde
TABAC - 89 boulevard Ambroise
Croizat
TABAC - 16 rue de la République
TABAC - Centre Cial. Vénissy -
19 avenue Jean Cagne
TABAC - 32 rue Anatole France

- VERNAISON (69390)
PAPETERIE - 39 place du
11 novembre

-> VILLEFRANCHE (69400)
TABAC - 56 place Carnot

-> VILLEURBANNE (69100)
TABAC - 150 rue du 4 Aot
TABAC - 59 rue Gabriel Péri
TABAC - 109 cours Emile Zola
TABAC - 40 avenue Henri
Barbusse
PAPETERIE - 58 cours Emile Zola
TABAC - 16 place Charles Hernu
TABAC - 5 place des Maisons
Neuves
TABAC - 105 bis avenue Salengro
TABAC - 1 avenue Commandant
Lherminier
TABAC - 2 rue Salvador Allende
PIMMS - 33 rue du 8 Mai 45
TABAC - 103 rue Léon Blum
TABAC - 136 bis rue Anatole France
TABAC - 2 cours Tolstoi
TABAC - 4 rue Léon Blum
SMERRA - 128 boulevard
du 11 Novembre
TABAC - 12 rue Greuze
TABAC - 13 rue Pierre Baratin
TABAC - 42 rue Flachet

* Liste non exhaustive et susceptible d'étre modifiée courant 2017.




| Quelques conseils pour bien voyager

Je voyage avec un titre de transport en régle

Je monte, je valide : le bon geste a ne pas oublier !

Pour étre en regle, votre titre de transport (ticket ou abonne-
ment) doit étre systématiquement et obligatoirement validé
abord des bus et des tramways et sur les bornes de contréle
d'acces du métro et du funiculaire. Vous devez valider votre
titre a chaque correspondance (hors correspondance métro/
métro).

En cas d’oubli de validation ?

Loubli de validation vous expose a une amende, méme si
vous possédez un titre de transport en cours de validité.
Pour les abonnés (avec un abonnement en cours de
validité], en cas d’oubli de validation ou de votre carte
Técély lors d'un controle, vous devez régler une amende
de 5€ immédiatement ou dans les 2 mois en agences TCL
ou a l'agence de recouvrement.

Lors d’un contréle

Vous devez présenter votre titre de transport TCL en

regle a l'agent de controle. Si vous n'étes pas en regle,

vous devez présenter une piece d'identité et payer* votre
amende sous certaines conditions :

En cas de défaut de titre de transport :

—> Paiementimmeédiat auprés du contréleur : 51,50€
(par carte bancaire, chéque ou en espéces, contre
remise d’un recu par le controleur).

— Réglement dans un délai maximum

de 7 jours a compter de la date du PV : 55,50€
— Réglement plus de 7 jours et moins de 2 mois

a compter de la date du PV : 89,50€
En cas de titre de transport non valide ou non complété :
- Paiement immédiat : 34,50€
- Réglement sous 7 jours : 55,50€
- Réglement au-dela de 7 jours : 72,50€

*Tarifs susceptibles de modifications courant 2017

Ou et comment régler les amendes ?

> Paiement immédiat aupres d’'un agent de controle

> Paiement en ligne sur tcl.fr, rubrique «Tarifs / Fraude
et Amendes».

> Paiement par téléphone au 04 69 66 91 11 (appel non
surtaxé) muni de votre carte bancaire, du lundi au
vendredi de 9h a 19h.

> Agences TCL.

- Agence de recouvrement, ou par courrier en joignant le
procés-verbal remis par le contréleur, avec un cheque
ou un mandat cash (délivré par la banque postale).

Agence de recouvrement, 17 bis, boulevard Vivier-Merle
- BP 3256 Lyon Cedex 03. Ouvert de ¢h a 19h, du lundi au
30 vendredi.




I Quelques conseils pour bien voyager
Le savoir-vivre, une idée a faire circuler!

e Comme dans tous les lieux publics, il est interdit
de fumer sur lensemble du réseau TCL.

e Pour éviter les bousculades, je laisse descendre
les voyageurs avant de monter dans le métro ou
dans le tramway.

e Je monte uniquement par l'avant dans les bus
pour faciliter les flux de circulation.

e Pour faire gagner du temps a tout le monde, je
prépare ma monnaie avant de monter dans le bus.

e Si cela est possible, je circule avec ma poussette
en heures creuses et je la plie le temps du trajet.

e Je laisse ma place aux personnes agées, aux
femmes enceintes, aux personnes a mobilité
réduite et aux personnes accompagnées
d’enfants de moins de 4 ans.

e Je baisse le son de ma musique et je porte des
écouteurs.

e [Ln’est pas autorisé de circuler a vélo, en rollers
ou en trottinette dans l'enceinte du métro et sur
le réseau de surface bus et tramways. Si vous
8tes en trottinette, vous devez obligatoirement
la plier et la porter pour accéder au réseau TCL.

Pour une meilleure cohabitation TCL/vélos :
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- Circulez bien a droite, respectez les stops et les feux.
- Privilégiez la file indienne quand vous vous dépla-

cez en groupe.

- Signalez vos dépassements ou vos changements de

direction d'un geste de la main.

- Seuls les couloirs de bus signalés au sol par le

pictogramme .f" sont autorisés aux cyclistes.

- Pour votre sécurité, il est strictement interdit de
rouler dans les couloirs réservés aux bus et sur les

voies du tramway.

- Utilisez seulement les espaces réservés aux vélos.

Bon a savoir

Vous pouvez vous déplacer en rollers uniguement les
vendredis soirs a partir de 19h (en raison de la randonnée

des rollers) dans les bus et tramways.




VOS
TCL

Pour vous accompagner dans
vos achats de titre de transport.

Du lundi au vendredi de 7h30 a 19h,

le samedi de 9h a 18h.

(Sauf lagence de Givors ouverte le lundi de 12h & 18h et
du mardi au vendredi de 8h45 a 12h15 et de 14h & 18h).

BELLECOUR
6, place Bellecour
69002 Lyon

PART-DIEU
11, Bd Vivier Merle
69003 Lyon

GORGE DE LOUP
Station Métro Gorge
de Loup Ligne D
69009 Lyon

LA SOIE
6, avenue des canuts
69120 Vaulx-en-Velin

GRANGE BLANCHE
Station Métro Grange
Blanche Ligne D
69003 Lyon

GIVORS
2 Rue Roger Salengro
69700 Givors

www.tcl.fr @ APPLI
m.tcl.fr == TCL

Ouvert 7j/7 :

e du lundi au samedi de 5h a Oh30,

e le dimanche et les jours fériés de
6h a 0h30.

ALLO TCL
0426101212
(prix d'un appel local)
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